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EDITO 

	 Je tiens tout d’abord à adresser mes 
remerciements sincères et chaleureux à Pas-
cal Faure et Yannick Aupetit qui, le premier en 
tant que directeur-adjoint, le second comme 
administrateur puis Vice-président, nous ont 
accompagnés durant plusieurs années en 
mettant leurs compétences au service du GIP. 
Souhaitons-leur le meilleur pour la nouvelle vie 
qui s’ouvre à eux J’aurais également une pen-
sée émue pour notre directrice, Anne Meyer, 
que de fâcheuses circonstances ont malheu-
reusement éloignée de notre quotidien.

	 Nous accueillons pour la première 
fois en Assemblée Générale Sophie Beyssac 
et Emmanuelle Nguyen qui assument depuis 
quelques mois avec brio la co-direction intéri-
maire du GIP, avec une équipe renouvelée par 
les arrivées successives d’Aurélien Vidal (en 
remplacement de Muriel Connor) à la comp-
tabilité du GIP, d’Anaïs Laumy, Maëlle Vitry 
et Hélène Gomel sur des postes de chargées 
de mission territoriale et Gabrielle Galy, sur le 
remplacement de Sylvie Hamon, chargée de 
gestion administrative et de formation. 

En tant que centre de ressources politique de 
la ville Occitanie, le GIP Ressources et Terri-
toires travaille en étroite collaboration et sy-
nergie avec l’association Villes et Territoires, 
en inscrivant son action dans le cadre de réfé-
rence des CRPV fixé par l’ANCT.

L’ANNÉE 2022 AURA ÉTÉ MARQUÉE PAR :

	 • L’appui méthodologique à l’évaluation des 
contrats de ville, démarche soulignée lors du passage 
du Tour de France de l’ANCT, à l’aune d’une nouvelle 
génération de contrat de ville. L’action concertée de 
R&T et V&T a permis de mener notamment une étude 
traitant de la capitalisation des évaluations des contrats 
de ville en Occitanie. 

	 • La Stratégie de Prévention et de Lutte contre 
la Pauvreté. À la veille du Pacte des solidarités, R&T 
poursuit la collaboration avec le Commissaire Régional 
de Prévention et de Lutte contre la Pauvreté. Il s’agit 
de travailler au maillage territorial des acteur·rice·s de 
la lutte contre la pauvreté et d’apporter un soutien au 
commissaire pour la communication de son action. 

	 • La mise en place du projet de consortium 
régional Plateforme d’Accueil, d’évaluation, d’orien-
tation en Occitanie et Coordination régionale. Il est 
temps désormais de passer le relais à un opérateur en 
mesure de porter financièrement ce projet et de pour-
suivre l’animation de ce beau réseau.

	 • La digitalisation de la formation pour ré-
pondre à une demande des acteur·rice·s de terrain de 
mixer les modalités d’intervention en présentiel et dis-
tanciel. Fin 2020, R&T s’est engagé dans une démarche 
de développement d’expertise et de moyens. En 2022, 
deux  plateformes de formation en ligne ont été créées.  
Un accompagnement (AMI Innov’Emploi) a démarré 
au dernier trimestre 2022 pour développer les compé-
tences digitales de l’ensemble de l’équipe.  

	 • La Certification Qualiopi : agréé organisme 
de formation depuis 2008, R&T s’est engagé dans la 
certification Qualiopi, désormais obligatoire pour tous 
les prestataires d’actions concourant au développe-
ment des compétences qui souhaitent accéder aux 
fonds publics et mutualisés. 

Rapport d’activité | R&T | 2022      03     

Catherine GAVEN,
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	 • La création de 2 sites Web : le site de Res-
sources & Territoires pensé pour outiller les acteur·rice·s 
de la cohésion sociale avec ses espaces collaboratifs de 
travail ; le site dédié au réseau des acteur·rice·s du plan 
Valeurs de la République et Laïcité.

	 • Un nouveau site géographique : depuis juil-
let 2022, nous avons déménagé de nos anciens locaux 
du site Marchant pour nous installer sur le site du CVRH 
(6 impasse Paul Mesplé -Toulouse), acteur favorisant la 
montée en compétences des professionnel·le·s. du mi-
nistère de l’écologie et de la cohésion des territoires. 
La thématique des transitions étant plus que jamais à 
l’ordre du jour des politiques publiques, il y a fort à pa-
rier que nous renforcerons notre proximité en 2023.

Au sein du GIP, des évolutions très positives sur le vo-
let RH avec la mise en place d’instances de dialogue 
social et le reclassement des salarié·e·s sur la grille d’at-
taché territorial de la fonction publique territoriale, per-
mettront des revalorisations salariales régulières avec 
l’avancement et l’augmentation de la valeur du point.  
A cette occasion, les fiches de postes ont été revues en 
concertation avec les salarié·e·s. Par ailleurs, le système 
de prévoyance a été actualisé et une mutuelle collec-
tive a été mise en place pour le 1er janvier 2023.

Enfin, au niveau national, l’année 2022 aura été mar-
quée par la structuration de la conférence mensuelle 
des président·e·s des centres de ressources politique 
de la ville. Le réseau national des CRPV s’est ainsi doté 
d’une instance politique qui vient compléter et soutenir 
l’approche technique des directeur·rice·s.

PERSPECTIVES 2023  

En 2023, le projet du GIP sera ré-interrogé dans le 
cadre du Comité Consultatif d’Orientation Stratégique, 
organe de réflexion et d’émulation stratégique, dont les 
travaux permettront de conforter certains positionne-
ments, d’en re-questionner d’autres, d’établir des prio-
rités ou de proposer de nouvelles orientations.

Il s’agira avant tout d’affirmer notre rôle aux côtés des 
acteur·rice·s de la cohésion sociale en Occitanie, plus 
essentiel·le·s et sollicité·e·s que jamais face aux crises 
sanitaire, économique, sociale et environnementale qui 
se cumulent aujourd’hui. C’est avec elles·eux, en tenant 
compte de l’évolution des politiques publiques et des 
réalités territoriales dans lesquelles ils·elles évoluent, 
que notre GIP poursuivra ses actions d’accompagne-
ment et d’outillage. 

Je terminerais en remerciant nos partenaires, adhé-
rent·e·s et financeur·euse·s dont l’écoute et la mobili-
sation sont essentielles pour que notre GIP demeure 
ce merveilleux instrument de mise en cohérence des 
politiques publiques, au service de la cohésion sociale. 
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 NOTRE TERRITOIRE D’INTERVENTION 

Ressources & Territoires intervient sur l’ensemble 
de l’Occitanie et plus particulièrement sur l’ouest 
de l’Occitanie pour les missions liées à la Politique 
de la ville (CRPV) et à la lutte contre l’illettrisme 
et l’analphabétisme (CRIA).

En région Occitanie, le CRIA régional 
R&T collabore avec plusieurs CRIA 
départementaux. 

RESSOURCES & TERRITOIRES
QUI SOMMES NOUS ? 

1

23
Sur les 8 départements, 
de l’ouest de l’Occitanie
23 sites sont classés 
en politique de la ville 

13
R&T intervient 
sur les 13 départements, 
de l’Occitanie
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2008
En 2008, son champ d’action s’élargit avec l’intégration 
d’un nouveau service : la mission d’observation de la dé-
linquance de l’agglomération Toulousaine - la MODAT - 
portée jusque-là par le GIP CVAT 3, GIP du Contrat de 
Ville de l’Agglomération Toulousaine 3ème génération. 

2000
Le Groupement d’Intérêt Public (GIP) « Ressources 
& Territoires » a été créé le 10 décembre 2000 pour 
une mission politique de la ville. Il a été initié par les 
services de l’État avec la participation de l’Université 
Toulouse Jean Jaurès, de la délégation régionale du 
Centre National de la Fonction Publique Territoriale 
et du Conseil Régional Midi-Pyrénées, dans le cadre 
du Contrat de Plan État Région 2000-2006, pour une 
durée de 6 ans. 

2009
En 2009, le Centre Ressources Illettrisme créé en 
1994 par la Base Pédagogique de Soutien (BPS), 
association loi 1901, rejoint le groupement.

Cette évolution favorise l’élargissement de ses 
champs de compétences par la mise en synergie 
des réseaux, la connaissance des acteur·rice·s des 
différents territoires et la pluridisciplinarité de son 
équipe. Le GIP Ressources & Territoires « politique 
de la ville » devient alors le GIP Ressources & Ter-
ritoires « avec les acteur·rice·s de la cohésion  
sociale ».
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 NOS FINANCEURS  
(en 2022)   

 NOTRE HISTOIRE  

79%
des ressources du GIP 
sont issues de conventions 
avec l’État et la Région.

17%
des ressources proviennent 
des contributions (adhésions 
ou subventions) des com-
munes et communautés 
de communes.

2%
des ressources sont 
issues d’actions de 
professionnalisation 
hors convention.

1%
Les adhésions 
des associations ont 
représenté quant à 
elles 1% des recettes 
de fonctionnement.
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 NOS ADHÉRENTS  (en 2022)   

7 services de l’État
• Préfecture
• DREETS (Directions Régionales de l’Économie, 
de l’Emploi, du Travail et des Solidarités)
• DREAL (Directions Régionales de l’Environne-
ment, de l’Aménagement et du Logement)
• DDETSPP (Directions Départementales de 
l’Emploi, du Travail, des Solidarités et de la 
Protection des Populations)
• Éducation nationale
• GRETA
• PJJ (Protection Judiciaire de la Jeunesse)

40 associations
• ACCEPPT - Association Conviviale et 
Culturelle d’Échange et de Partage Pour Tous
• AFEV - Association de la Fondation Étudiante 
pour la Ville
• AGAPEI - Association de Gestion d’établisse-
ments et services pour personnes en situation 
de handicap
• AGIR abcd
• Alliances & Cultures
• AMS Grand Sud - Agir pour la Mobilisation 
des Savoirs
• Apprentis d’Auteuil
• Aralia
• ASEER - Association Socio-Educative Empalot 
Rangueil
• CIDFF 31 - Centre d’Information sur les Droits 
des Femmes et des Familles
• Cosmopolitaine
• CREPT Formation
• Diapason
• Ecole des Droits de l’Homme
• EJC - Enfance Jeunesse du Carmausin
• Entraide, Partage et Travail
• ER2C - Ecole Régionale de la 2ème Chance
• Erasme
• Familles Rurales Aveyron Services
• Fondation C.E.S.D.V. - I.J.A. - Centre d’Educa-
tion Spécialisée pour Déficients Visuels - Institut 
des Jeunes Aveugles
• Hérisson Bellor
• La Trame
• Langage et Partage
• LE&C Grand Sud - 
Loisirs Éducation & Citoyenneté
• LRF - Lieu Ressource Formation
• Médecins du Monde Midi-Pyrénées
• MJC Saïx
• Myriade
• Osengo by Aformac
• Parole Expression
• Portes Ouvertes - Tarbes
• PROGRESS - Régie de territoire du Grand 
Rodez
• Régie de quartier Garros Services
• Scouts Musulmans de France
• Secours Catholique Ariège-Garonne
• Tactikollectif
• TO7 - Toulouse Ouverture
• UDAF 09 - Union Départementale des 
Associations Familiales
• UFCV MP
• YMCA Colomiers

6 établissements publics
• CFA publics
• CIAS (Carcassonne Agglo Solidarité)
• GIP Politique de la ville Tarbes Lourdes 
   Pyrénées
• IEP (Institut d’Études Politiques)
• Pôle Emploi
• Université Toulouse Jean Jaurès

28 collectivités
• Communautés d’Agglomération de 
Castres-Mazamet, de Foix-Varilhes, du 
Grand Albigeois, du Grand Auch Coeur 
de Gascogne, du Grand Cahors, du Grand 
Montauban, de Rodez Agglomération, du 
Sicoval
• Communautés de Communes du 
Carmausin-Ségala, de Decazeville Com-
munauté, des Portes d’Ariège Pyrénées
• Toulouse Métropole
• Villes d’Aussillon, d’Auterive, de Balma, 
de Cornebarrieu, de Figeac, de Foix,
de Fonsorbes, de Gaillac, de Labruguière, 
de Lavelanet, de Moissac, de Plaisance-
du-Touch, de Saint-Orens-de-Gameville, 
de Saint-Sulpice-la-Pointe, de Tarbes, 
de Villefranche-de-Rouergue
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 L’ÉQUIPE R&T 

> Une co-direction : 
Sophie BEYSSAC et 
Emmanuelle NGUYEN
> Une chargée de gestion 
administrative et de formation : 
Sylvie HAMON
> Un comptable : Aurélien VIDAL

> Dix chargé·e·s de mission :
• Nathalie CHEVIGNY (Chargée de 
Mission Laïcité / égalités et non 
discrimination) • Julien CHIZALLET 
(Chargé de Mission Territoriale - Accès 
à la langue et aux savoirs de base / Lutte 
contre l’illettrisme / Intégration • Jenny 
COLLIN (Chargée de Mission Capitalisation - 
Ressources et Numérique) • Bérangère 
DANIS (Chargée de Mission Territoriale - Intégration / Apprentissage de la langue / Lutte contre l’illettrisme) 
• Françoise DELRIEU (Chargée de Mission Territoriale - Politique de la ville) • Hélène GOMEL (Chargée de mission 
territoriale - Savoirs de bases, Illettrisme et Intégration par la Langue) • Antoine INVERNON (Chargé de mission 
Système d’information géographique) • Anaïs LAUMY (Chargée de Mission Territoriale -  Politique de la ville) • 
Charlotte PUJOL (Chargée de Mission Territoriale - Sécurité / Prévention de la Délinquance et de la Radicalisation) 
• Maëlle VITRY (Chargée de Mission Territoriale - Plan de prévention et de lutte contre la pauvreté)

 NOTRE GOUVERNANCE  

En application de la convention constitutive, le Conseil d’Administration du GIP est présidé par un·e représen-
tant·e élu·e au sein et par le collège des représentant·e·s des collectivités territoriales. La fonction est actuelle-
ment occupée par Catherine GAVEN, Vice-Présidente  cohésion et innovation sociale et politique de la ville du 
Sicoval. La vice-présidence est occupée par Monsieur le Préfet de Région ou son représentant désigné par lui. 
Yannick AUPETIT,  Directeur régional délégué - Direction Régionale de l’Économie, de l’Emploi, du Travail et des 
Solidarités est actuellement chargé de cette fonction.

Le collège des associations, 
représenté par l’association 
Enfance Jeunesse du Carmausin 
et le Centre d’information sur 
les droits des femmes et des 
familles (CIDFF 31).
.

Le collège des collectivités 
territoriales, représenté 
par la Communauté 
d’Agglomération du Grand 
Auch Cœur de Gascogne, 
la ville de Figeac et le 
Syndicat intercommunal 
pour l’aménagement et 
le développement des 
côteaux et de la vallée de 
l’Hers (SICOVAL).

Le collège des organismes
de formation supérieure ou 
professionnelle, représenté 
par : l’Université Toulouse 
Jean Jaurès et l’Institut 
d’Étude Politique 
Toulouse. 
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 NOS MISSIONS 

4 grands principes guident l’intervention de Ressources & Territoires :
> Une posture de facilitateur fondée sur un principe de neutralité et d’écoute des besoins
> Une approche partenariale  inscrite dans une démarche de co-construction et de mobilisation des compé-
tences et d’expertise des acteur·rice·s du territoire
> Un accompagnement dans le temps 
> Une logique de participation à des réseaux professionnels locaux et nationaux

Les missions de Ressources & Territoires se déclinent en 6 axes d’intervention  :

 1. L’ACCOMPAGNEMENT, LE CONSEIL ET L’AIDE À LA DÉCISION  

Au regard de la complexité des politiques publiques et des projets, l’accompagnement des territoires se fait dans 
une démarche d’assistance à maîtrise d’ouvrage et une logique d’approche intégrée. Cette approche repose sur 
une vision globale d’intervention qui prend en compte toutes les dimensions thématiques et transversales d’un 
projet. 

Le soutien à l’ingénierie pédagogique et de projet est un élément central dans la démarche d’accompagnement 
et peut prendre plusieurs formes :  
• Diagnostics
• Analyse écosystème / analyse stratégique
• Développement de projets
• Conseil et aide à la décision
• Appui en ingénierie aux instances de gouvernance et aux équipes projets
• Formation-action
• Supervision de projets

  2. LA PROFESSIONNALISATION DES ACTEUR·RICE·S  

L’offre de professionnalisation de Ressources & Territoires se 
construit de manière pragmatique, en fonction des besoins 
exprimés par les acteur·rice·s de la région Occitanie et à partir 
de l’actualité et de l’évolution des politiques publiques. Elle 
répond aux problématiques de terrain, vise à apporter des 
réponses concrètes et facilite la rencontre et l’échange. Elle 
se  décline selon différents formats : 

• Des conférences-ateliers 
• Des journées d’études
• Des actions de sensibilisation, de présentation 
  d’outils
• Des ateliers d’échanges de pratiques 
   professionnelles
• Des formations inter-structures
• Des formations hors catalogue à la demande, 
   intra-structure

Rapport d’activité | R&T | 2022      09     



3. LE DÉVELOPPEMENT ET L’ANIMATION 
 DE RÉSEAUX DE PROFESSIONNEL·LE·S  

Ressources & Territoires anime plusieurs réseaux par le biais de rencontres, qui sont l’occasion de mettre en 
lien les acteur·rice·s de la cohésion sociale. En réalisant un maillage complet des territoires et en favorisant les 
échanges de pratiques professionnelles, Ressources & Territoires alimente les rencontres, l’interconnaissance, les 
coopérations. R&T contribue ainsi à l’identification de « bonnes pratiques » et à la création des réponses inno-
vantes. Si l’animation est permanente, des regroupements réguliers constituent des temps forts qui répondent à 
des besoins plus ciblés.

R ANIMATION DE RÉSEAUX 
R&T anime 8 réseaux de professionnel·le·s :

• Chef·fe·s de projets / chargé·e·s de mission des contrats de villes
• Coordonnateur·rice·s CLSPD / CISPD (Conseils Locaux / Intercommunaux de Sécurité et de Prévention 
  de la Délinquance)
• Chef·fe·s de projet NPNRU  (Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain)
• Coordonnateur·rice·s PRE (Programme de Réussite Éducative)
• Référent·e·s de parcours des PRE
• Coordonnateur·rice·s / formateur·rice·s FLE-FLI (intervenant·e·s auprès d’un public migrant en situation 
  d’apprentissage de la langue)
• Professionnel·le·s des ESAT (Établissement et Service d’Aide par le Travail)
• Référent·e·s et formateur·rice·s du plan national de formation « Valeurs de la République et Laïcité »

R PARTICIPATION À DES RÉSEAUX
R&T contribue activement à plusieurs rencontres de réseaux nationaux ou locaux afin de relayer et diffuser les 
différentes informations tout en valorisant la démarche des centres de ressources. 

				  

R CONTRIBUTION À DES JOURNÉES RÉGIONALES
Ressources & Territoires participe et apporte sa contribution à des temps événementiels (journées régionales, 
séminaires, forums …) organisés par des services de l’État ou des collectivités. Cette contribution peut se faire à 
différents niveaux :

• Aide à la définition du projet
• Appui technique, logistique
• Animation d’ateliers et de tables rondes
• Participation en tant qu’expert
• Réalisation de synthèses

• Le réseau national des CRPV 
(Centre de Ressources Politique de la Ville)

• Le réseau Égalité, une stratégie en Occitanie (RESO) animé 
par la DRDFE (Direction Régionale aux Droits des Femmes et 
à l’Égalité 

• Le réseau Doc en Stock animé par le CRI PACA

• Le réseau national des CRIA 
(Centres de Ressources Illettrisme et Analphabétisme) 
et de l’Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme
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 4. LA CAPITALISATION  
 ET LA DIFFUSION DE L’INFORMATION  

Le service « InfoDoc » de Ressources & Territoires met à disposition des ressources acquises et créées pour l’en-
semble des professionnel·le·s de la cohésion sociale. Au côté de l’offre de formation, ce service constitue un outil 
précieux pour la professionnalisation et l’accompagnement des acteur·rice·s.

R LE FOND DOCUMENTAIRE : METTRE À DISPOSITION DES RESSOURCES ET DES OUTILS
L’espace documentaire R&T est accessible à tout public. Nos adhérent·e·s peuvent également profiter de nos 
services d’appui, sur rendez-vous. 

• L’espace documentaire de Ressources et Territoires comporte, dans un espace dédié : 
• Plus de 6 200 références dont 4 500 sur les savoirs de base  
• Des ouvrages de référence (politiques publiques, acteur·rice·s et dispositifs, publics et territoires)
• Des outils didactiques et pédagogiques 
• Des guides méthodologiques 
• Des productions réalisées par R&T 
• De nombreux documents « physiques » constituent le fonds documentaire et sont tous empruntables 
   sur demande. 

R LA BASE DE RESSOURCES COSOTer : UNE MUTUALISATION NATIONALE
COSOTer est une base de ressources en ligne sur la cohésion sociale et territoriale  Depuis plusieurs années,  
Ressources & Territoires coopère au niveau national avec le Réseau des Centres de Ressources Politique de la Ville 
pour assurer son  fonctionnement et son développement. Elle permet de valoriser les ressources documentaires 
de chaque centre tout en constituant une base de ressources thématiques.
> Plus d’information : http://cosoter-ressources.info/

R SERVICE DE VEILLE ET DIFFUSION SÉLECTIVE 
DE L’INFORMATION : RESTER INFORMÉ
• La veille est une démarche coopérative de travail qui vise à valoriser 
des informations/actions thématiques ou territoriales intéressant les 
acteur·rice·s. En tant qu’activité de fond, cette pratique s’effectue 
en continu par l’ensemble de l’équipe R&T, mais aussi par les 
différent·e·s collaborateur·rice·s et par les membres du réseau 
national des Centres de Ressources Politique de la Ville. Elle 
contribue à la connaissance et la professionnalisation des 
acteur·rice·s du territoire.

• La diffusion sélective de l’information, s’opère en 
fonction de l’actualité, du programme de formation 
ou de conférences, de l’acquisition des ressources. 
Effective une fois tous les 15 jours, elle s’adresse aux 
acteur·rice·s partenaires, adhérent·e·s et usager·ère·s 
du GIP et de manière privilégiée aux réseaux d’ac-
teur·rice·s animés par R&T. Des bulletins d’infor-
mations mensuels « Flash Info » sont produits et 
diffusés aux réseaux et aux abonné·e·s.

R LE PANORAMA PRESSE
Le réseau national des 19 centres de ressources 
politique de la ville propose un panorama de presse 
en ligne pour informer rapidement les acteur·rice·s 
sur les politiques territoriales de cohésion urbaine et 
sociale, en métropole et outre-mer.
> Accéder au panorama de presse : www.scoop.it/ac-
tu-politiquedelaville
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R LES PRODUCTIONS :  CRÉER DES RESSOURCES
R&T alimente également son fonds documentaire de ses propres 
productions, particulièrement utiles dans le cadre de la professionnalisation 
et de l’animation régionale :
• Les Conf’At’ sont des actes de conférences produits à l’issu des journées 
  conférences et ateliers-débats.
• Les Fiches Expériences présentent des actions innovantes qui pourraient 
  être transposables.
• Les dossiers R&T sont des productions sur des sujets d’actualité 
  ou de fond.
• Les dossiers Théma sont des dossiers de veille électroniques 
• Les outils pédagogiques (mallettes pédagogiques et mallettes 
  pédagogiques numériques).
• La trousse à outils 2.0 : cette trousse destinée à s’outiller en ligne 
   vise le repérage des compétences de base et l’accompagnement 
   des publics.

R LE SITE INTERNET
Le site internet représente le point d’entrée unique d’accès à toute
l’action et production de R&T. Il s’est enrichi, au fur et à mesure des 
années, d’entrées nouvelles : rubriques appels d’offres d’intervention, 
appels à projet, offres d’emploi, panorama de presse, blog d’actualité.
> Plus d’informations : ressources-territoires.com

  5. L’OBSERVATION DES TERRITOIRES 

R ACCOMPAGNER L’AIDE A LA DÉCISION
R&T a une mission d’observation des territoires.Dans ce cadre, sont régulièrement produits des outils d’observa-
tion et d’analyse des phénomènes de délinquance (tableaux de bord, matrices, cartographies, bilans). Pour cela, 
R&T s’appuie notamment sur des données générées par les forces de sécurité – police et gendarmerie. Ces outils 
permettent  aux collectivités d’avoir une visibilité sur des données peu accessibles, tant en termes de transmission 
de la part des forces de sécurité, que de lecture rendue complexe par la technicité et le volume des index utilisés. 
Cette mission vise à dégager des tendances significatives sur l’évolution de la délinquance à l’échelle des terri-
toires (quartiers, communes, Métropole).

R CARTOGRAPHIE DES ACTEUR·RICE·S ET DES DISPOSITIFS
Ressources & Territoires réalise des cartographies : l’objectif est de mieux visualiser les acteur·rice·s et les 
dispositifs de la cohésion sociale. 
Cinq cartographies sont aujourd’hui disponibles et régulièrement actualisées : 
• Cartographie régionale d’accès aux savoirs de base 
• Cartographie régionale des contrats de ville 
• Cartographie régionale des référent·e·s départementaux·ales Valeurs de la République et Laïcité 
• Cartographie régionale des structures porteuses des plateformes linguistiques en Occitanie 
• Cartographie régionale des institutions culturelles mentionnant un projet à destination des habitant·e·s  
  des QPV

 6. ÉTUDES & RECHERCHES 

Ressources & Territoires réalise diverses études et recherches pour les acteur·rice·s de la cohésion sociale 
sur l’ensemble de ses champs d’expertise. 
• Diagnostics thématiques ou territoriaux
• Études documentaires
• Évaluations de projets, de dispositifs…
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NOS CHAMPS
D’EXPERTISE 

 1. POLITIQUES TERRITORIALES ET POLITIQUES DE LA VILLE  

Partenaires financiers de ce champ d‘expertise : ANCT (Agence nationale de la cohésion des territoires), 
DREETS (Direction régionale de l’économie, de l’emploi, du travail et de la solidarité),
État, Préfecture de la Région Occitanie

L’intervention auprès de territoires en 2022 a été essentiellement concentrée sur 
l’accompagnement et le conseil concernant l’évaluation finale des contrats de ville. Déjà 
engagé dans l’évaluation à mi-parcours, R&T a poursuivi sa démarche d’accompagne-
ment en répondant aux demandes des territoires inscrits dans la politique de la ville.

Accompagnement, conseil, aide à la décision  

Un appui spécifique à l’évaluation finale des contrats de ville a été apporté 
en particulier pour les territoires suivants :
• Tarn : Albi, Carmaux, Castres, Aussillon, Gaillac, Graulhet
• Gers : Grand Auch Cœur de Gascogne 
• Ariège : Foix

Une méthodologie pour la démarche évaluative 
finale des contrats de ville a été adaptée au plus 
près des collectivitéset acteur·rice·s 
concerné·e·s : 

• Sensibilisation des acteur·rice·s à la 
   démarche évaluative des contrats 
   de ville
• Cadrage méthodologique (définition de la 
  question évaluative, définition des critères et 
  indicateurs, analyse des données, écriture du rapport)
• Animation des ateliers et rédaction de notes de 
   synthèses des réunions
• Accompagnement (conseil) des chef·e·s de projets
• Supervision des différentes synthèses, notes, et du rapport d’évaluation 
• Mise en place d’espaces collaboratifs numériques pour le recueil et le 
   partage des données et des différents documents de travail

2
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Professionnalisation des acteur·rice·s 

Ressources & Territoires a participé à la journée formation croisée 
ESS & Politique de la ville co-organisée par le RTES - Réseau 
des collectivités Territoriales pour une Économie Solidaire - 
et Toulouse Métropole, en partenariat avec Les Imaginations 
Fertiles, le Collectif Abbal, Agence Intercalaire, la CRESS 
Occitanie et les deux Centres de Ressources Politique de 
la ville, Villes et Territoires Occitanie et Ressources & 
Territoires. 

Développement, animation 
et participation aux réseaux de professionnel·le·s 

Les réseaux de professionnel·le·s de la politique de la ville 
se sont constitués pour répondre aux besoins des professionnel·le·s 
d’échanger sur leurs pratiques et sur leur environnement social et économique. 
Le réseau est donc l’occasion de débattre collectivement des enjeux, de l’actualité 
politique et des ressources mais aussi des outils et méthodes. 

• Chef·fe·s de projets et Chargé·e·s de mission 
des Contrats de Ville 
Le réseau des chef·e·s de projets et chargé·e·s de 
mission de la politique de la ville est composé de 
48 membres.

Une rencontre régionale des chef·fe·s de projet 
et des référent·e·s Etat, sur la capitalisation des 
démarches d’évaluation - Rétrospective et pros-
pective à Narbonne le 8 décembre (47 partici-
pant·e·s) a été organisée en partenariat avec Villes 
& Territoires (CRPV Occitanie Est).

• Le GIP R&T anime depuis 2022 un nouveau 
réseau : le réseau des chef·fe·s de projet NPNRU 
(Nouveau Programme National de Renouvelle-
ment Urbain) d’Occitanie Ouest. 

3 rencontres ont été organisées en 2022, qui 
ont réuni 14 participant·e·s.  Elles ont permis aux 
participant·e·s de se rencontrer et d’échanger à 
partir de la présentation de deux projets : celui du 
Grand Garros (à Auch, projet d’intérêt national) 
et de Laden Petit Train (à Castres, projet d’intérêt 
régional), avec des visites sur site. Les échanges 
ont notamment porté sur : la résidentialisation, le 
relogement, la mémoire des quartiers, la participa-
tion des habitant·e·s, les relations avec les parte-
naires et financeur·euse·s.

• Participation aux groupes 
de travail thématiques 
R&T contribue également à la réflexion nationale 
sur la Politique de la Ville en s’inscrivant dans les 
groupes de travail thématiques du réseau national 
des Centre de Ressources Politique de la Ville : 
GT Evaluation, Club Dev Eco, GT Transition, GT 
Questions urbaines.
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POUR ALLER PLUS LOIN…

R&T met  à disposition de l’ensemble des acteur·rice·s des actualités et des 
ressources par le biais de son panorama de presse et son dossier web La politique 
de la ville.
Jeu de cartes symboliques «Maturité coopérative» . 
Institut des territoires coopératifs (sans date)
https://instercoop.fr/portfolio-item/25-cartes-pour-exercer-son-geste-cooperatif/

EN BREF  

Études et Recherches  

Une étude de capitalisation des évaluations des 
contrats de ville en Occitanie a été co-réalisée par les 
deux centres de ressources Occitanie « Ressources 
& Territoires » et « Villes et Territoires », avec pour 
objectif de : partager et capitaliser les actions d’ac-
compagnement à l’évaluation menées par les CRPV  ; 
nourrir réciproquement les pratiques d’intervention 
et les propositions autour de l’évaluation des deux 
centres de ressources ;	  produire des éléments 
d’analyse à l’échelle régionale, afin de faciliter le travail 
de synthèse de la DREETS sur l’évaluation des contrats 
de ville ; produire des repères méthodologiques rela-
tifs à l’évaluation pour les acteur·rice·s de la politique 
de la ville ; favoriser les espaces de coopération entre 
les deux centres de ressources en vue de développer 
des actions communes.

2 livrables ont été produits dans le cadre de cette 
étude : une synthèse des grands enseignements des 
contrats de ville 2015-2022 ; un livret didactique à 
destination des acteur·rice·s de la politique de la ville  : 
D’une « obligation d’évaluer » à une évaluation inté-
grante des contrats de ville (comprenant 3 fiches-re-
pères pour la future contractualisation).

Une étude régionale sur les coopérations entre ac-
teur·rice·s culturel·le·s et structures de proximité dans 
les QPV ( et la place des habitant·e·s) 
La DRAC Occitanie a demandé aux 2 CRPV régionaux 
de mener une étude sur les partenariats et coopé-
rations entre les structures artistiques et culturelles 
labellisées en Occitanie et les associations et autres 
structures de proximité dans les quartiers politique de 
la ville (hors établissements scolaires). L’objectif était 
d’affiner la connaissance de ces partenariats au niveau 
régional pour mener à bien des actions en direction 
des habitant·e·s,
Une cartographie dynamique  a été réalisée :  Les ins-
titutions culturelles dans les aires urbaines engagées 
dans la politique de la ville et dont les conventions 
avec la DRAC mentionnent un projet à destination des 
habitant·e·s des QPV. 

8
COLLECTIVITÉS 
ACCOMPAGNÉES

111
PARTICIPANT·E·S À 
DES ACTIONS DE 
PROFESSIONNALISATION

2
ÉTUDES 
INTER CRPV

3
3 RÉSEAUX DE PRO-
FESSIONNEL·LE·S DE 
LA POLITIQUE DE LA 
VILLE - 62 MEMBRES
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 2. STRATÉGIE DE PRÉVENTION ET DE LUTTE CONTRE LA PAUVRETÉ  

Partenaires financiers de ce champ d‘expertise : ANCT (Agence nationale de la cohésion des territoires), 
État, Stratégie de prévention et de lutte contre la pauvreté

La Stratégie Nationale de Prévention et de Lutte contre la Pauvreté (SNPLP), inaugu-
rée en 2018, est coordonnée au plan national par la Délégation Interministérielle à la 
Prévention et Lutte contre la Pauvreté (DIPLP) placée sous l’autorité du Ministre des 
Solidarités et de la Santé. Cette Stratégie est appliquée à l’échelle régionale par un Com-
missaire à la Prévention et Lutte contre la Pauvreté, placé auprès du Préfet de région. 

Dans ce cadre, diverses mesures découlant de 6 engagements clés ont été lancées sur les territoires 
variés d’Occitanie afin d’apporter des solutions concrètes aux publics précaires. 9 groupes de travail 
thématiques assurent la coopération régionale entre les acteur·rice·s, tandis que les conventions d’appui 
à la lutte contre la pauvreté et d’accès à l’emploi (CALPAE) matérialisent, à l’échelle départementale, la 
collaboration entre les Conseils Départementaux et le Commissaire. Enfin, l’action à l’échelle locale est 
doublement soutenue par la contractualisation et par les projets financés par le Commissaire via des 
Appels à Projet (AAP) ou des Appels à Manifestation d’Intérêt (AMI). 

Dans le cadre de ses fonctions, le Commissaire Régional à la prévention et la lutte contre la Pauvreté a 
financé le recrutement d’une Chargée de Mission au sein du GIP Ressources & Territoires à partir du mois 
d’octobre 2022 pour soutenir, développer et lancer plusieurs travaux avec les acteur·rice·s locaux·les et 
régionaux·ales de la stratégie pauvreté.
L’objet de cette mission est l’élaboration d’outils et supports spécifiques (annuaires, base de données, 
etc…) permettant une meilleure structuration de la stratégie régionale de lutte contre la pauvreté. Concrè-
tement, cette mission a démarré en 2022 par une étape importante de mobilisation des réseaux d’ac-
teur·rice·s.

FAVORISER L’ACCÈS 
À L’HÉBERGEMENT 
ET AU LOGEMENT 
POUR LES PLUS 

DÉMUNIS

ASSURER L’ÉGALITÉ 

DES CHANCES DÈS 

LES PREMIERS PAS ET 

CONFORTER LES DROITS 

FONDAMENTAUX DES 

ENFANTS

LUTTER CONTRE LES 

INÉGALITÉS SOCIALES 

DE SANTÉ

CARANTIR UN PARCOURS 

DE FORMATION POUR 

LES JEUNES, LES AIDER 

À CONSTRUIRE LEUR 

AVENIR

MIEUX ACCOMPAGNER 

VERS L’ACTIVITÉ POUR 

SORTIR DE LA PAUVRETÉ

RENFORCER 
L’ACCÈS AU DROIT 
ET RENDRE LA VIE 

QUOTIDIENNE PLUS 
FACILE

6 
ENGAGEMENTS
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Mobilisation et animation du réseau d’acteur·rice·s engagé·e·s 
dans la lutte contre la pauvreté 

Cette mobilisation est réalisée à plusieurs niveaux : 

• Par des travaux préparatoires à la réalisation d’une cartographie 
des acteur·rice·s et actions impliqué·e·s dans la prévention et 
la lutte contre la pauvreté, sur l’ensemble de la région. La 1ère 
étape de ce travail a consisté, à produire un état des lieux des 
données existantes cartographiés par diverses entités publiques 
et associatives œuvrant dans la solidarité et la lutte contre la 
précarité  : Banque alimentaire, Missions Locales, CAF, CA-
RIF-OREF, Région Occitanie, RhinOcc, INSEE, Banque de 
France, etc. Cet état des lieux, qui sera complété et enrichi 
en 2023, permet ainsi de structurer et de typologiser les 
données et indicateurs déjà cartographiées par de nom-
breuses parties prenantes, afin de servir de base de présen-
tation à l’ensemble des groupes de travail de la Stratégie. 

• Par la participation à l’organisation de journées d’études 
régionales et départementales destinées aux profession-
nel·le·s. R&T est en charge de construire l’agenda des jour-
nées d’études thématiques qui réuniront les acteur·rice·s de la 
stratégie pauvreté autour de problématiques clés dans leurs do-
maines, dont par exemple : l’observation partagée dans la protection 
de l’enfance, le travail et l’insertion professionnelle en milieu pénitentiaire, 
les liens entre obésité et pauvreté, entre handicap et pauvreté, etc. De multiples 
sujets sont ainsi mis en lumière par les conseils départementaux et les associations 
porteuses de ces journées, qui sont financées par le Commissaire. Ressources & Territoires
établit un contact régulier avec ces porteur·reuse·s pour les accompagner dans l’organisation de ces journées, 
en établissant avec elles·eux en amont la date, le lieu, le programme de la journée ainsi que son déroulement 
logistique. Parmi ces journées, la Conférence Régionale des Acteurs de la Stratégie réunit chaque année plus de 
400 personnes autour du bilan, de l’évaluation des actions et des prochains objectifs annuels de la stratégie. 

• Par la conception et la diffusion d’informations à destination des acteur·rice·s et des parties prenantes. 
Outre la communication des informations-clés liées à la stratégie - bilans des actions financées et/ou réalisées, 
journées d’étude, initiatives innovantes et partage de bonnes pratiques -, R & T est également impliquée dans 
la veille et la collaboration dans des projets d’évaluation d’actions et d’expérimentations d’innovations sociales 
financées par le Commissaire.

	        EN BREF  

+DE

900
STRUCTURES 
CONCERNÉES

13
DÉPARTEMENTS
ACCOMPAGNÉS

       1
ETAT DES LIEUX 

DES INDICATEURS 
SOCIAUX 

CARTOGRAPHIÉS À 
L’ÉCHELLE 

DE L’OCCITANIE 
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 3. POLITIQUES D’ÉGALITÉ ET LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS 

Partenaires financiers de ce champ d‘expertise : ANCT (Agence nationale de la cohésion des territoires), 
DREETS (Direction régionale de l’économie, de l’emploi, du travail et de la solidarité)

En 2022, les politiques d’égalité et la lutte contre les discriminations restent des théma-
tiques transversales qui ne doivent pas être négligées en témoignent les chiffres et les 
rapports démontrant une recrudescence des inégalités notamment dans les pratiques 
professionnelles. Depuis 2015, aux côtés de la DREETS Occitanie,  le GIP est fortement 
impliqué dans le plan national Valeurs de la République et Laïcité qui a été réaffirmé 
par le Comité interministériel des villes du 29 janvier 2022 et la circulaire de la DGCL du 
22 mars 2022 donnant comme objectif de doubler le nombre de professionnel·le·s ou 
bénévol·e·s, acteur·rice·s de terrain à former par an.  Cette année, R&T aura ainsi pour-
suivi ses missions d’appui organisationnel, logistique, administratif et pédagogique avec 
notamment la création du site Web VRL qui contribuera à l’outillage de tout un réseau 
d’acteur·rice·s.

Accompagnement, conseil, aide à la décision  

Ressources & Territoires réalise des interventions ponctuelles, à la demande des territoires, ou bien des 
interventions inscrites dans la durée en soutien à la coordination régionale du plan VRL national.

Interventions ponctuelles  

Co-animation et coordination régionale du plan national VRL 
R&T apporte un appui méthodologique, conseille et aide à la décision la Direction Régionale de l’Écono-
mie, de l’Emploi et des Solidarités Occitanie. Nous participons ainsi au déploiement du plan en contri-
buant à la coordination globale, aux commissions de sélection et d’habilitation des formateur·rice·s, à 
la préparation et co-animation des réunions départementales et également à la productions et mises à 
jours des supports nécessaires à la mise en oeuvre du Plan.

Professionnalisation des acteur·rice·s 

Dans  le cadre du Plan national de formation Valeurs de la République et Laïcité, les acteur·rice·s (pro-
fessionnel·le·s et bénévoles) des territoires sont formé·e·s par des formateur·rice·s départementaux·ales 
habilité·e·s par la DREETS Occitanie. Ces formateur·rice·s départementaux·ales sont elles·eux-même 
formé·e·s par des formateur·rice·s régionaux·ales (de l’Occitanie), habilité·e·s par l’Agence Nationale de la 
Cohésion des Territoires. Ressources & Territoires est missionné pour mettre en œuvre les formations de 
ces formateur·rice·s départementaux·ales.

• Formation de formateur·rice·s départementaux·ales VRL (F2F)
> 1 session a eu lieu à Albi les 28, 29 et 30 novembre réunissant 9 candidat·e·s.
> 7 webinaires de 3h30 pour former les formateur·rice·s départementaux·ales aux nouvelles procédures 
administratives dont la plateforme Démarches Simplifiées. (24-29-30 mars ; 13-21 avril ; 28 septembre et 
> 7 décembre). Au total, 91 formateur·rice·s ont suivi ces webinaires.

• Grand Auch : une intervention 
a été menée, à la demande du 
Directeur Général des Services 
auprès des élu·e·s et techni-
cien·ne·s avec pour objectif de 
travailler sur les problématiques 
de cantines scolaires.

• Direction des Services Dé-
partementaux de l’Éducation 
Nationale du Tarn :  une journée 
a été proposée pour les cadres 
de la DSDEN autour des problé-
matiques de laïcité, notamment 
le port de vêtements religieux 
dans les établissements sco-
laires. 14 participant·e·s.

• Direction Régionale de la 
Protection Judiciaire de la Jeu-
nesse  : un appui a été proposé 
auprès des Référent·e·s Laïcité 
Citoyenneté pour le déploiement 
des formations VRL et la pro-
grammation de sessions. 
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• Appui aux formateur·rice·s régionaux·ales et départementaux·ales : R&T apporte également un appui 
pédagogique, juridique et administratif à ces formateur·rice·s.

Développement et animation de réseaux de professionnel·le·s  

Animation du réseau VRL : 3 réseaux d’acteur·rice·s 

Participation au RéSO - Réseau Égalité, 
une stratégie en Occitanie.
Depuis 2018, le GIP R&T est membre du RéSO 
et y apporte son expertise. Les sujets de travail 
traités cette  de l’année  : culture de l’égalité et 
stéréotypes, violences sexistes et sexuelles, 
diagnostic égalité.

Participation au groupe de travail VRL du réseau national 
des Centres de Ressource politique de la Ville
9 CRPV sont  impliqués dans cette démarche depuis mai 2022 : Oriv, Labo Cités, 
Cité ressources, Ville au carré,  CRPV Guyane, Irev, Trajectoire ressources, Ressources urbaines 
et Ressources & Territoires. Deux réunions ont été organisées. 
Le premier travail a été de faire un état des lieux via une enquête réalisée auprès des 19 CRPV pour connaître 
leur implication dans le plan de formation VRL, le déploiement du plan VRL dans les régions, ainsi que l’engage-
ment des CRPV dans des projets portant sur la sensibilisation et la promotion de la Laïcité et des Valeurs de la 
République (hors plan VRL national). Les résultats de cette enquête ont été présentés aux 
membres du GT le 30 septembre 2022 et envoyés par mail à tous·tes les répondant·e·s. 

Participation au réseau Équipe Projet «Promouvoir la laïcité» (Programme 15) 
du contrat de ville de Toulouse Métropole
Invité à participer à ce réseau depuis 2019 en tant qu’expert sur la thématique Laïcité, le GIP R&T contribue aux 
travaux du programme 15 du contrat de ville de Toulouse Métropole. Quatre réunions ont eu lieu en 2022 por-
tant sur le développement et la mise en œuvre d’actions pour promouvoir la laïcité dans les QPV. 

• Les référent·e·s départemen-
taux·ales (RD) : en charge de 
l’animation départementale, 
les RD regroupent leurs for-
mateur·rice·s départemen-
taux·ales et sont donc leur 
relais en termes de déploiement 
du Plan. Le GIP leur apporte 
un appui méthodologique et 
organisationnel. Deux réunions 
régionales ont eu lieu en 2022, 
une à Lézignan et une dans les 
locau=x du GIP R&T.

• Les formateur·rice·s départe-
mentaux·ales (FD) : ils·elles sont 
chargé·e·s de l’animation des 
formations de terrain. Le GIP 
mène deux types d’action sur ce 
réseau  :
> l’animation des échanges à 
travers le forum - envoi des infor-
mations VRL (veilles juridiques, 
revues de presse, actualité VRL 
régionales VRL, etc…) - 190 
formateur·rice·s départemen-
taux·ales sont inscrit·e·s au 
forum.
> l’animation des échanges de 
pratiques lors des regroupe-
ments départementaux. En 2022, 
nous animons 5 réseaux dépar-
tementaux (Gers, Hautes-Pyré-
nées,Tarn, Pyrénées-Orientales 
et Aude). Au total, 12 regroupe-
ments ont eu lieu sur ces dépar-
tements à  Tarbes, Perpignan, 
Auch, Narbonne et Albi. 

• Les formateur·rice·s régio-
naux·ales (FR) : en charge de la 
formation des formateur·rice·s 
départementaux·ales et de 
l’appui auprès des RD. Le GIP 
réunit les FR deux fois par an, en 
même temps que les RD , mais 
aussi sur d’autres temps plus 
axés sur la pédagogie ou sur la 
gestion des échanges sur le fo-
rum VRL. En 2022, trois réunions 
de travail ont permis d’établir 
le règlement du Forum et de 
créer “l’instance de régulation 
régionale” ayant pour objet de 
réguler les échanges du forum. 
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POUR ALLER PLUS LOIN...
 
R&T met  à disposition de l’ensemble des acteur·rice·s des actualités
et des ressources par le biais de 2 panoramas de presse :
• panorama de presse Valeurs de la République et Laïcité
• panorama de presse Lutte contre les discriminations et égalité femme - homme

Une entrée sur le site web consacrée au plan régional VRL 
20 “revues de presse” envoyées au réseau VRL

EN BREF

Participation au réseau Équipe 
Projet «Promouvoir la laïcité» 
(Programme 15) du contrat de ville 
de Toulouse Métropole
Invité à participer à ce réseau 
depuis 2019 en tant qu’expert sur 
la thématique Laïcité, le GIP R&T 
contribue aux travaux du pro-
gramme 15 du contrat de ville de 
Toulouse Métropole. Quatre réu-
nions ont eu lieu en 2022 portant 
sur le développement et la mise en 
œuvre d’actions pour promouvoir la 
laïcité dans les QPV. 

Participation au Groupe 
de Travail Kit Élus
Le GIP R&T a été sollicité par l’ANCT 
pour contribuer aux travaux de 
conception d’un Kit de formation 
laïcité pour les élu·e·s. Fort d’une 
expérience passée à animer des ses-
sions de formations pour des élu·e·s 
sur cette thématique (2018, 2019, 
2021), le GIP a participé à la mise en 
œuvre de ce groupe en partageant 
son expérience. Cinq réunions ont 
suivi pour la scénarisation du kit 
(création des séquences, des conte-
nus, des ressources, etc…).

Intervention de R&T sur la 
thématique de la laïcité : 
participation à trois conférences 
• Avec le  Conseil départemental du 
Gers - en co-animation avec Pierre 
Juston, Doctorant en droit public à 
Toulouse 1 Capitol, spécialisé sur les 
questions de laïcité - une trentaine 
d’agent·e·s du CD ont participé à 
cette conférence.
• Pour l’association l’École et Nous 
- en conférence, co-animée avec le 
COFRIMI, à destination des 
habitant·e·s du quartier (Bellefon-
taine).
• Pour la préfecture des Hautes Py-
rénées - intervention en conférence, 
dans le cadre de la journée 
la laïcité - 120 personnes (parents et 
habitant·e·s le matin / étudiant·e·s 
et lycéen·ne·s l’après-midi).

13
DÉPARTEMENTS
COUVERTS

3
RÉSEAUX 
D’ACTEUR·RICE·S 
ACCOMPAGNÉS

436
PARTICIPANT·E·S 
À DES ACTIONS DE 
PROFESSIONNALISATION
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 4. SÉCURITÉ PRÉVENTION DE LA DÉLINQUANCE ET DE LA RADICALISATION

Partenaires financiers de ce champ d‘expertise : État, Préfecture des Pyrénées Orientales, DREETS (Direction 
régionale de l’économie, de l’emploi, du travail et de la solidarité), Ville d’Auterive, Communauté de Communes 
Couserans Pyrénées, Communauté d’Agglomération Grand Auch Cœur de Gascogne, Communauté d’Aggloméra-
tion de Foix-varilhes, Communauté de Communes du Pays d’Olmes, Communauté d’Agglomération du SICOVAL, 
Toulouse Métropole, Ville de Villefranche-de-Rouergue  

La sécurité et la prévention de la délinquance font partie des thématiques historiques de R&T. 
L’intervention du GIP se traduit par un fort accompagnement des territoires, notamment sur 
la (re)structuration des Conseils Locaux ou Intercommunaux de Sécurité et de Prévention de 
la Délinquance (CLSPD/CISPD) et la construction de plans d’actions (plan local de prévention 
de la délinquance, annexe “prévention de la radicalisation” ou volet «prévention de la délin-
quance” des Contrats de ville, etc…) 

Accompagnement à la prévention de la délinquance : 
structurer les acteur·rice·s autour d’un projet de prévention partagé  

En 2022, notre accompagnement a porté sur 7 territoires :

• Villefranche-de-Rouergue (12), 
commune de 11 602 habitant·e·s 
avec un quartier prioritaire en 
centre ancien et un CLSPD à 
redynamiser : 
> réalisation d’un état des lieux 
partagé sur la délinquance, via 
des entretiens et l’animation de 2 
groupes de travail inter-structures, 
mobilisant une trentaine de profes-
sionnel·le·s et élu·e·s,
> co-animation de 4 groupes de 
travail, afin de s’accorder sur une 
trame globale du plan d’action du 
CLSPD.

• La Communauté d’Agglomération 
Grand Auch Cœur de Gascogne 
(32), composée de 38 899 habi-
tant·e·s et 34 communes, avec un 
quartier prioritaire sur Auch, un 
CISPD actif depuis plusieurs an-
nées  : poursuite de l’accompagne-
ment sur la restructuration du volet 
“prévention jeunesses”.

• La Communauté d’Agglomé-
ration Pays Foix-Varilhes (09), 
composée de 42 communes, 31 
947 habitant·e·s, avec un quartier 
prioritaire situé sur Foix, et un 
CISPD à structurer :
> élaboration commune de la 
démarche de travail
> réalisation des premiers en-
tretiens pour un état des lieux 
partagé sur la délinquance 

• La Communauté d’Agglomé-
ration du Sicoval (31), compo-
sée de 80 357 habitant·e·s et 
36 communes, avec un CISPD 
actif depuis plusieurs années 
: poursuite de l’accompagne-
ment sur la restructuration du 
volet “prévention jeunesses”.

• La Communauté de Com-
munes du Pays d’Olmes 
(09), composée de 14 832 
habitant·e·s et 24 communes, 
avec un CISPD à redynamiser 
: accompagnement dans la 
réalisation d’un état des lieux 
en interne.

• La Communauté de Communes 
Couserans Pyrénées (09), com-
posée de 30 002 habitant·e·s et 
94 communes, avec un quartier 
prioritaire à Saint-Girons, un CIS-
PD actif depuis plusieurs années, 
avec un cadre d’intervention à 
redéfinir et redimensionner à 
l’échelle de la nouvelle intercom-
munalité :
> élaboration commune de la 

• Auterive (31), commune de 
9923 habitant·e·s, avec un 
CLSPD à structurer :
> co-animation de 3 groupes 
de travail inter-structures 
> accompagnement à la 
construction d’un plan d’action
> réalisation des premiers 
entretiens pour un diagnostic 
partagé sur la délinquance 
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Professionnalisation des acteur·rice·s

Le GIP poursuit son accompagnement de la Préfecture des Pyrénées
Orientales dans son plan de sensibilisation des acteur·rice·s à la prévention
de la radicalisation.

5 actions ont été effectuées en 2022 : 2 conférences pour les professionnel·le·s
du département et 3 actions de sensibilisation pour les jeunes du Service 
National Universel. 2 formations à destination des élu·e·s ont été reportées 
à la demande de la Préfecture.

Ces outils permettent de donner une visibilité à des données peu ac-
cessibles aux collectivités, tant en termes de transmission de la part des 
forces de sécurité, que de lecture rendue complexe par la technicité et 
le volume des index utilisés. Cette mission vise à dégager des tendances 
significatives sur l’évolution de la délinquance. 

En 2022, R&T élabore des outils d’observation et d’analyse en direction :
• de Toulouse Métropole et ses 37 communes (tableaux de bord mensuels
+ synthèse annuelle) ;
• de la ville de Toulouse et ses 60 quartiers, avec une focale sur 8 quartiers prioritaires 
(cartographies et tableaux de bord mensuels + synthèse annuelle) ;
• de 3 communes de la Communauté d’agglomération du Sicoval : Ramonville-Saint-Agne, 
Escalquens et Labège (tableaux mensuels + synthèse annuelle).

De plus, l’Observatoire de la délinquance est régulièrement sollicité dans la production d’éléments complémen-
taires d’observation et d’analyse (périodes de temps spécifiques, autres indicateurs, etc.). En 2022, 7 demandes 
ponctuelles ont été traitées.

• de l’aller-vers et le travail de rue 
- vers de nouvelles formes d’inter-
vention hybrides, entre prévention 
spécialisée, médiation sociale et 
animation jeunesse ? ;
• de la loi du 24 août 2021 confor-
tant le respect des principes de la 
République : quels impacts pour les 
communes et EPCI ? quel rôle pour 
les CLSPD/CISPD ?
• du trafic de stupéfiants - quels outils 
de prévention dans les territoires ?

• du partenariat avec l’Education 
nationale.

La troisième rencontre, sur le trafic 
de stupéfiants, a été organisée avec 
Villes et Territoires sur un format 
spécifique : conférence le matin avec 
le sociologue Marwan Mohammed, 
suivie d’un échange de pratiques 
sur les outils de prévention avec les 
coordonnateur·rice·s d’Occitanie. 

Animation de réseaux de professionnel·le·s

Depuis 2011, le réseau PEP’S (Prévention Et Politiques de Sécurité) met en réseau les coordonnateur·rice·s 
des CLSPD/CISPD d’ex Midi-Pyrénées. Il est né du constat exprimé et partagé par les acteur·rice·s d’un rela-
tif isolement au sein de leur territoire et d’un besoin d’échanges entre professionnel·le·s de la prévention de 
la délinquance. En 2022, le réseau regroupe 35 membres (dont 21 en politique de la ville).

Observation de la délinquance : accompagner l’aide à la décision

Depuis 2008, R&T a une mission d’observation de la délinquance. Dans ce 
cadre, sont régulièrement produits des outils d’observation et d’analyse 
des phénomènes de délinquance (tableaux de bord, cartographies, 
bilans). Pour cela, le GIP s’appuie notamment sur des données générées 
par les forces de sécurité – police et gen darme rie. 

    Au total 

462 
acteur·rice·s 
ont été sensibilisé·e·s.

4 
rencontres ont 
réuni un total de 60 
participant·e·s autour :

24 
indicateurs sont retenus 
sur les atteintes aux 
personnes ou aux biens, 
dont les coups et bles-
sures, les vols violents, 
les cambriolages de 
résidences, ou encore les 
destructions et dégrada-
tions de biens. 
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7
TERRITOIRES
ACCOMPAGNÉS

1
FONCTION 
OBSERVATOIRE

462
PARTICIPANT·E·S 
À DES ACTIONS DE 
PROFESSIONNALISATION

1
RENCONTRE 
INTER-RÉSEAU EST/
OUEST OCCITANIE

Par ailleurs, le travail engagé avec Toulouse Métropole sur l’évolution de l’observatoire s’est poursuivi, 
afin d’aller vers une analyse plus globale et partagée des phénomènes de délinquance. Plusieurs évolutions 
seront intégrées au 1er janvier 2023.

POUR ALLER PLUS LOIN,…

R&T met à disposition de l’ensemble des acteur·rice·s 
des actualités et des ressources par le biais de son panorama 
de presse et ses 2 dossiers thématiques « prévention de la délinquance » 
et « prévention de la radicalisation ». 

EN BREF
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 5. EDUCATION ET DÉCROCHAGE SCOLAIRE  

Partenaires financiers de ce champ d‘expertise : État, Préfecture de la Région Occitanie, ANCT (Agence 
nationale de la cohésion des territoires), DREETS (Direction régionale de l’économie, de l’emploi, du travail 
et de la solidarité)

R&T outille les territoires  inscrits en politique de la ville  notamment par l’accompagne-
ment  et le conseil auprès des Programmes de Réussite Éducative (PRE) et la création 
du nouveau réseau des référent·e·s du PRE.

Accompagnement, conseil, aide à la décision  

Accompagnement à l’évaluation du Programme de Réussite Educative de Toulouse métropole : 
le PRE de Toulouse Métropole est  composé de 6 PRE communaux (Toulouse, Blagnac, Colomiers, 
Cugnaux, Balma, Tournefeuille) et porté par le GIP de la réussite éducative de Toulouse Métropole. 
Démarrée en 2020, la démarche d’évaluation a été élaborée avec un groupe composé des 6 coordon-
nateur·rice·s des 6 collectivités , le référent PRE du conseil départemental 31 et la référente du  service 
cohésion sociale et santé de T.M et du GIP de la RE de T.M. Cette réflexion collective a abouti à la défi-
nition d’une question évaluative et à la construction d’un référentiel, quantitatif et qualitatif, validée au 
CA du GIP de la Réussite Educative de Toulouse Métropole en décembre 2022.

Conseil auprès du Programme de Réussite Éducative Cahors : le service politique de la ville du Grand 
Cahors qui porte le PRE a sollicité R&T dans le conseil à la définition des enjeux et des orientations du 
projet à présenter au COPIL dédié au PRE en novembre 2022.

Professionnalisation des acteur·rice·s 

Le réseau des coordonnateur·rice·s du Programme de Réussite Éducative - est constitué depuis 2011 
pour répondre aux besoins des professionnel·le·s d’échanger sur leurs pratiques et sur leur environne-
ment social et économique. 

32 
Le réseau des 
coordonnateur·rice·s 
PRE - 32 personnes

• 01/07/22: Réseau des coordonnateur·rice·s PRE d’Ouest Occitanie 
- 26 inscrit·e·s  - 11 participant·e·s

• 25/11/22: Réseau des coordonnateur·rice·s PRE d’Ouest Occitanie 
- 27 inscrit·e·s - 12 participant·e·s
Les échanges se sont orientés vers : la place du PRE dans l’évaluation finale 
du contrat de ville, la place du PRE dans les cités éducatives, l’avenir du PRE 
dans les prochains contrats de ville, une analyse croisée de l’enquête 
nationale de suivi et d’évaluation des PRE, la parentalité dans les parcours, 
le parcours migratoires des familles,..

Les référent·e·s sont soumis·e·s à de nombreuses problématiques sociétales et 
familiales et évoluent donc dans un contexte de questionnements quotidiens. 
Leur place, rôle et positionnement dans l’accompagnement en première ligne 
des enfants et des parents interrogent fortement leurs pratiques. Ce réseau 
était très attendu par eux mais aussi par  les coordonnateur·rice·s qui ont 
facilité leur participation.
• 02/12/22: Réseau des référent·e·s PRE d’Ouest Occitanie - 34 membres- 
16 participant·e·s. Cette première rencontre a été l’objet d’une présenta-
tion de chacun, d’une définition des attendus du réseau, des thématiques 
d’échanges et d’un calendrier pour 2023.

34 
Le réseau des 
référent·e·s PRE 
- 34 membres.
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Participation au groupe de travail  thématiques Education  du réseau national des Centre de ressources 
politique de la ville
R&T a participé à 3 réunions dans le cadre de ce réseau en 2022 afin de suivre le développement des cités édu-
catives et des PRE. 

Participation à la 11ème Rencontre nationale de l’ANARE 
(Association nationale des acteurs de la réussite éducative) à Clermont-Ferrand les 28 et 29 novembre 2022
L’ANARE propose un regroupement national tous les 2 ans. Cette année R&T a animé l’atelier “ La coordination  : 
un levier commun aux acteur·rice·s de la réussite éducative” visant à repérer les atouts et contraintes du·de la 
coordonnateur·rice de réussite éducative dans les politiques publiques en s’appuyant sur les témoignages des 
PRE de Toulouse et d’Elbeuf (76).

8
DÉPARTEMENTS 2

RÉSEAUX ANIMÉS
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POUR ALLER PLUS LOIN...
 
R&T met à disposition de l’ensemble des acteur·rice·s des actualités 
et des ressources par le biais de son panorama de presse et son dossier 
web « Éducation et décrochage scolaire ». 

EN BREF



 6. LUTTE CONTRE L’ILLETTRISME & L’ILLECTRONISME  

Partenaires financiers de ce champ d‘expertise : État, Préfecture de la Région Occitanie, ANCT (Agence 
nationale de la cohésion des territoires), DREETS (Direction régionale de l’économie, de l’emploi, du travail 
et de la solidarité)

Les 8 départements de l’ouest Occitanie sont riches d’une diversité d’acteur·rice·s inves-
ti·e·s dans la lutte contre l’illettrisme et l’illectronisme. Le GIP Ressources & Territoires y est 
identifié comme spécialiste des compétences clés, des actions linguistiques et du champ 
de la lutte contre l’illettrisme.
R&T dans le cadre de sa mission de Centre de Ressources Illettrisme occupe un espace 
d’animation territoriale. En vue de contribuer à l’amélioration des actions de lutte contre 
l’illettrisme, il organise et met en place des appuis pédagogiques et techniques auprès 
de tous les acteur·rice·s de la lutte contre l’illettrisme. Il appartient au réseau des CRIAs 
(Centre de Ressources Illettrisme Alphabétisation) national et opère en lien avec l’ANLCI 
- Agence Nationale de Lutte contre l’Illettrisme et l’ANCT, Agence Nationale de Cohésion 
des Territoires.

Accompagnement, conseil, aide à la décision  

Professionnalisation des acteur·rice·s 

Sensibiliser et informer
Le GIP organise des actions de sensibilisation et d’information sur l’ensemble 
des 8 départements. Il touche autant les réseaux et acteur·rice·s relais auprès 
du public (ex : MJC, les travailleur·euse·s sociaux·ales des CCAS, des Conseils 
Départementaux, médiateur·rice·s, France Services), que les structures du 
Service public régional de l’orientation (Pôle Emploi, CIO, PIC VAE, Missions 
locales, Cap Emploi, Chambres Consulaires, OPACIF…). Cette mission de sensi-
bilisation s’est fortement développée cette année vers le monde économique 
(OPCO, GEIQ, entreprises, SIAE, …). 

Dans la continuité de 2021, R&T a cherché à mettre en place de nouveaux 
partenariats avec les acteur·rice·s économiques qui visent à la réduction des 
situations d’illettrisme en entreprise.

Appui technique aux diffé-
rent·e·s acteur·rice·s 
R&T propose un accompagne-
ment pédagogique aux struc-
tures en contact avec les publics 
susceptibles d’être concernés 
par la problématique de l’illet-
trisme : les professionnel·le·s 
de la formation et de l’insertion 
notamment les organismes de 
formation proposant Lectio, les 
bénévoles des structures de 
proximité, etc. 
Cette année, un appui péda-
gogique particulier au centre 
de ressources a été apporté 
à 6 structures. Le GIP a aussi 
décidé de développer l’accom-

pagnement des médiathèques 
(en particulier la Médiathèque 
départementale). Celles-ci sont 
des lieux ressources clés pour 
les apprenant·e·s de la langue 
et nombre d’entre elles·eux sont 
en demande d’information et de 
formation.

Accueils sur l’espace 
documentaire	
A Toulouse, l’espace docu-
mentaire  de R&T est un lieu 
d’accueil pour tout public. Des 
rendez-vous sont possibles du 
mardi au vendredi pour tout 
individu ou groupe souhaitant 
travailler in situ.

40 accueils ont concerné les 
questions d’illettrisme et savoirs 
de base, dont 6 groupes (struc-
tures) : ER2C, ESAT DU COMMI-
NGES, RESEAU DES MEDIATHE-
QUES 31, GREF, CVRH, ARSEAA.

Permanence téléphonique
R&T assure la permanence télé-
phonique du n° vert « Illettrisme 
Info Service » de l’ANLCI 0800 11 
10 35. Le GIP assure une écoute 
anonyme des publics et permet 
de répondre à toutes les ques-
tions.
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Un rapprochement avec les OPCO, déjà initié en 2021, s’est poursuivi. Ainsi, R&T a organisé le 3 février une vi-
sioconférence sur les coûts cachés de l’illettrisme en entreprise avec la participation de Pascal Moulette, Maître de 
conférences en sciences de gestion à l’université Lyon 2. Des échanges resserrés avec l’OPCO Ocapiat ont abouti 
à l’idée d’un projet pilote de diagnostic sur les coûts cachés de l’illettrisme en entreprise dans un futur proche.

  

Développement et animation de réseaux de professionnel·le·s  

Mise en réseaux et coordination des acteur·rice·s
R&T travaille en étroite collaboration avec le réseau national des CRIA et l’ANLCI (Agence Nationale de Lutte 
Contre l’Illettrisme). En Occitanie, nous participons aux échanges interCRIA. Comme les autres CRIA d’Occitanie, 
nous collaborons avec le Carif-Oref par des remontées d’informations des territoires et  par la production d’un 
article par trimestre. 

En termes d’animation, le GIP coordonne le réseau des ESAT 
(2 rencontres en 2022, 18 participant·e·s).

Les échanges avec les sites relais se sont maintenus en 2022 sur 
les huit départements. 
• Ariège : FDFR 09 - Fédération Départementale des Foyers 
   Ruraux de l’Ariège - Foix 
• Aveyron : Mission Locale Antenne Rodez 
• Haute-Garonne : Médiathèque départementale 31 - 
   Saint-Gaudens 
• Gers : Association Info Jeunes - Auch 
• Lot : Centre Social Sainte-Valérie - Cahors 
• Hautes-Pyrénées : Maison de la Région de Tarbes 
• Tarn : GRETA Nord - Albi 
• Tarn-et-Garonne : Service Politique de la Ville 

Observation des territoires  

R&T propose une cartographie et un annuaire 
des acteur·rice·s de la lutte contre l’illettrisme. 
Ces outils, qui demandent à être actualisés en 
permanence à partir des remontées des ter-
ritoires, facilitent le lien entre les acteur·rice·s 
et permettent d’améliorer la connaissance du 
territoire.

28 
actions de 

professionnalisation 
ont été organisées par 

R&T et ont accueilli 
un total de 268 

participant·e·s sur 
les 8 départements : 

Professionnaliser
> Actions pour outiller les pratiques
• Outiller les pratiques pédagogiques et éducatives des acteur·rice·s 
   du raccrochage avec le numérique 
• Les mallettes pédagogiques numériques R&T - n° 1 et 2 Apprentissage 
   de la langue
• Découverte d’outils : Orientation-insertion professionnelle / 
   gestion du budget
> Didactique et environnement de la formation
• Gérer l’hétérogénéité en formation FLE/savoirs de base, le casse-tête 
   chinois
• Accompagner la personne présentant des difficultés d’apprentissage 
   (troubles «dys»)
• Introduire des activités théâtrales en formation linguistique
> Didactique : formations longues à distance (4 semaines)
• Former à distance : nouveaux outils et pratiques en formation linguistique
• Accompagner l’apprentissage de l’écrit à l’âge adulte
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POUR ALLER PLUS LOIN...
 
R&T met à disposition de l’ensemble des acteur·rice·s des actualités 
et des ressources par le biais de son panorama de presse et son dossier 
web Savoirs de base et illettrisme

EN BREF

8
DÉPARTEMENTS
COUVERTS

2
CRÉATION DE 
FORMATION DISTANCIELLE 
SUR MOODLE

40
ACCUEILS 
SUR L’ESPACE 
DOCUMENTAIRE
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268
PARTICIPANT·E·S 
À DES ACTIONS DE 
PROFESSIONNALISATION



 7. INTÉGRATION ET ACCÈS À LA LANGUE  

Partenaires financiers de ce champ d‘expertise : État, Préfecture de la Région Occitanie, ANCT (Agence 
nationale de la cohésion des territoires), DREETS (Direction régionale de l’économie, de l’emploi, du travail 
et de la solidarité)

R&T développe chaque année des actions d’accompagnement des acteur·rice·s qui 
contribuent à l’accueil et à l’intégration des publics migrants, dans le cadre de finance-
ments de l’Etat. Dans un contexte post-covid où de nombreux partenariats en territoire 
ont disparu, et où les acteur·rice·s avaient perdu les occasions de se rencontrer, notre 
priorité a été de retourner sur le terrain à la rencontre d’un maximum d’associations 
porteuses d’ateliers socio-linguistiques. A ce titre, en 2022, nous avons proposé un pro-
gramme d’actions sur les 8 départements de l‘ouest Occitanie. 

En parallèle, nous avons développé une expertise numérique, en particulier, une offre de  formation en 
ligne et  un accompagnement personnalisé aux petites  structures souhaitant utiliser des moyens digi-
taux. 

Accompagnement, conseil, aide à la décision

Accompagnement / Appui conseils 

Professionnalisation des acteur·rice·s

Actions de professionnalisation de porteur·euse·s d’ateliers socio-Linguistiques (ASL)

• Appui conseil au montage ou 
à la coordination d’ateliers de 
français.
Certain·e·s professionnel·le·s 
contactent R&T pour un appui 
ou des conseils, ou pour d’autres 
questions relatives à l’accès à la 
langue : nous analysons chaque 
demande et proposons, le cas 
échéant, une expertise. En 2022, 
46 interventions sur des sol-
licitations ponctuelles ont été ré-
alisées (échanges téléphoniques, 
ou rencontres). Par ailleurs, nous 
avons aidé le CDAME (Centre 
Départemental d’Accueil Mère 
Enfant) à mettre en place des 
ateliers de français.

• Un accompagnement parti-
culier sur le développement du 
elearning.
R&T a été soutenu par l’Etat 
pour un projet de  création 
d’une plateforme de formation 
en ligne destinée à outiller les 
petites structures pour leur 
activité de formation à la langue.  
Il s’agit ici de proposer un 
accompagnement à la mise en 
place de contenus de formation 
digitalisés à partir de la plate-
forme mise à disposition.  Trois 
structures sont actuellement ac-
compagnées : Parole Expression 
(31) ; LRF (31) ; Aralia (81).

• Participation à une visio-confé-
rence programmée dans le cadre 
du programme de profession-
nalisation du CARIF-OREF : Le 
français à visée professionnelle 
(à distance). En partenariat avec 
le CRIA34 et le Ceregard : 40 
participant·e·s.

• 14 actions de professionnalisation « inter » en 
présentiel sur les départements ont été proposées 
pour consolider  les pratiques et favoriser la bonne 
prise en charge des ASL. (155 participant·e·s).

• 2  actions de professionnalisation « inter » en 
distanciel a été tutorées sur notre plateforme de 
elearning  (20  participant·e·s) :

> Former à distance : nouveaux outils et pratiques 
linguistiques (Durée 1 mois, 7 participant·e·s ayant 
validé le parcours).
> Accompagner l’apprentissage de l’écrit à l’âge 
adulte (Durée 1 mois, 13 participant·e·s ayant vali-
dé le parcours).
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Autre action de professionnalisation

R&T a participé, en partenariat avec le CRIA34 et le Ceregard,  à l’animation d’une visio-conférence à distance 
programmée dans le cadre du programme de professionnalisation du CARIF-OREF : Le français à visée profes-
sionnelle ( 40 participant·e·s).

Développement et animation de réseaux de professionnel·le·s  

Coordination des plateformes linguistiques en Occitanie

R&T a assuré jusqu’à fin 2022 l’animation régionale du réseau des Plateformes Linguistiques Départementales en 
Occitanie afin de favoriser la cohésion et le déploiement du dispositif dans chaque département. Huit existent au-
jourd’hui : le CREPA (11), le CEREGARD (30), Cosmopolitaine (31), Adoc’Conseil (34), RERTR (46), Portes Ouvertes 
(65), le CRIA 66 – La ligue de l’enseignement (66), le CIBC AgirE (82).

Tout au long de l’année, R&T a eu pour objectif de professionnaliser et développer les compétences des Plate-
formes Linguistiques, d’accompagner leur développement, d’observer et de suivre les parcours des bénéficiaires 
accueilli·e·s. Cependant, l’année 2022 a été principalement marquée par la perspective du financement FAMI, 
c’est-à-dire par la création du consortium des plateformes et par un portage administratif et financier à partir de 
2023.

En 2022, comme les années précédentes, Ressources & Territoires s’est associé aux différents temps d’échanges 
et de travail proposés par le CLAP Aquitaine dans le cadre de la mission d’essaimage qui lui est confiée par la 
DIAN. De même, le GIP a participé à l’organisation de la rencontre nationale des plateformes linguistiques les 19 
et 20 mai 2022. 5 plateformes d’Occitanie nous y ont accompagné.

• 2 actions de professionnalisation personnalisées
> CRAISAF à Rodez (12) : 
2 journées ; 26 participant·e·s (13 + 13)
> MYRIADE, à Millau (12) : 
2 journées ; 23 participant·e·s (13 + 10)

• 7 interventions / échanges de pratiques internes 
permettant la consolidation des structures 
(7 structures : 47 participant·e·s)
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Autres animations de réseaux

Plusieurs échanges de pratiques inter-structures,  favorisant la mise en réseau d’acteur·rice·s ont été menés 
par R&T  :
• Coordonnateur·rice·s de CS et CCAS (avec la présence de la FIGO et la Plateforme Cosmopolitaine) : 
11 participant·e·s
• Coordonnateur·rice·s FLE/FLI : 9 participant·e·s

Participation aux réseaux

R&T a également participé activement à des collectifs : 
• Le groupe de travail des acteur·rice·s du grand Mirail rassemble tous les acteur·rice·s intervenant dans l’intégra-
tion par la langue sur ces quartiers : 1 rencontre
• Collectif Alpha-FLE Toulouse, groupe informel qui mutualise les efforts de ses associations membres pour une 
meilleure prise en charge des publics migrants : 3 rencontres

Collaborations régionales et nationales

R&T est une partie prenante active et incontournable du projet national Docenstockfrance.org. En collaboration 
avec 6 autres centres de ressources en France, nous avons proposé un webinaire par mois, un programme de pro-
fessionnalisation en ligne, l’édition de ressources dédiées… mais Docenstock nous sert également à partager les 
infos, ressources et bonnes pratiques qui nous permettent de rester pertinents sur les thématiques alpha/FLE.FLI.
Avec le CARIF-OREF et les autres CRIA en Occitanie nous avons participé à 4 rencontres (3 visios et une ren-
contre). Celles-ci permettent de faire émerger des complémentarités, des axes de collaboration, et d’améliorer 
l’offre sur le territoire. 

POUR ALLER PLUS LOIN...
 
L’espace documentaire de R&T est un lieu d’accueil pour tout public. 
Des rendez-vous sont possibles du mardi au vendredi pour tout individu 
ou groupe souhaitant travailler in situ : 40 accueils ont concerné l’intégration 
par la langue en 2022.

Des ressources sont également disponibles en ligne, notamment le dossier web 
« Intégration et accès à la langue ». En 2022, nous avons aussi produit et mis à disposition : 
• un document répertoriant les meilleurs applis pour les apprenant·e·s : 
Quelques applis téléphone utiles dans l’apprentissage du français et d’autres savoirs de base, 2022
• une vidéo de découverte du site docenstockfrance.org

EN BREF

8
DÉPARTEMENTS
COUVERTS

331
PARTICIPANT·E·S 
À DES ACTIONS DE 
PROFESSIONNALISATION

Rapport d’activité | R&T | 2022       31     



NOTRE MISSION
CAPITALISATION,
VEILLE ET DIFFUSION 
DE L’INFORMATION 

Capitalisation et diffusion

La gestion et l’animation des ressources
De nombreux documents « physiques » constituent notre fond 
documentaire et sont tous empruntables sur demande. 
La majorité des supports – ouvrages, rapports, outils pédagogiques, … 
– sont référencés dans une base documentaire interrogeable en 
ligne et à distance : COSOTer. Une politique d’enrichissement 
du fonds et de la base est effective et se renouvelle chaque année.

Les thématiques du fond en 2022 :
• Apprentissage des savoirs de base et de la langue française
• Politique de la ville
• Éducation et Réussite éducative
• Sécurité et prévention de la délinquance ; radicalisation
• Santé
• Habitat et cadre de vie
• Emploi et insertion
• Égalité femmes / hommes
• Lutte contre les discriminations

En 2022, ont particulièrement été étoffés les ressources portant sur  : 
la coopération, les discriminations, les valeurs de la République et la laïcité, 
le Français Langue Etrangère et d’Intégration, l’insertion sociale et professionnelle

3
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Ressources & Territoires et son espace documentaire sont ouverts au public sur rendez-vous :
• du lundi au jeudi (sauf jours fériés et congés) : de 9h à 13h et de 14h à 17h.
• le vendredi : de 9h à 13h et de 14h à 16h.



La base ressources COSOTer 
En 2022, la base de ressources COSOTer c’est : 
• 27 532 références de documents, tous supports confondus – ouvrages, rapports, supports pédagogiques, etc. 
/ document papier et/ou document électronique.
• 6 249 ressources électroniques

L’accueil, l’accompagnement et le conseil
L’espace documentaire de R&T est un lieu d’accueil pour tout public. Nous avons traversé une période difficile en 
2021, en raison de la crise sanitaire ; cependant,  les fréquentations et accueils au sein de l’espace documentaire 
ont repris en 2022 avec des prêts plus longue durée.
En 2022, 80 accueils dont des accueils de groupe se sont réalisés sur rendez-vous 
et/ou à l’occasion de journées de formation sur site.

La « veille » et la diffusion sélective de l’information
La démarche «veille » en continue participe de fait à l’alimentation des outils 
de diffusion et de communication – site, blog, et donne lieu à des productions, 
tels les dossiers R&T en ligne, ou encore les plateformes collaboratives. 

Les sites internet
En 2022,  un travail conséquent de refonte du site R&T et de création 
du site Valeurs de la République et Laïcité Occitanie a été réalisé afin 
de valoriser notre activité et de proposer aux acteur·rice·s de la cohésion 
sociale des espaces de travail coopératifs (forum, espace numériques).

L’actualité des territoires – le blog
Cette rubrique sert de relais sur l’information locale en région en lien avec les différents 
thèmes de Ressources & Territoires. En 2022, une quinzaine de brèves d’informations des territoires 
relatives aux champs de la Cohésion Sociale Territoriale ont été relayées. En 2023, ces actualités des partenaires 
locaux seront relayées directement sur le site web de la structure avec la possibilité pour les partenaires de 
publier directement. 

Les productions		

R&T réalise plusieurs types de productions, certaines sont des publications, d’autres ne sont accessibles qu’au 
format numérique comme les dossiers web ou encore les forums créés avec l’outil Padlet. 

Les dossiers Ressources & Territoires
Les dossiers ressources sont des dossiers thématiques numériques.  En 2022 , ils ont fait l’objet d’une mise 
à jour avant de basculer sur le nouveau site web. 
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8 
dossiers R&T 
sont consultables
sur notre site

      12 
En 2022, notre 
service de diffusion 
sélective de l’information 
aura permis la production 
de 12 bulletins d’infor-
mations « Flash Info » 
diffusés aux réseaux et 
aux abonné·e·s : près de 
6600 contacts en 2022

• La politique de la ville 
• Education et décrochage scolaire 
• Savoirs de base et illettrisme 
• Intégration et apprentissage de la langue 
• Égalité femmes/hommes 
• Plan régional Valeurs de la République et Laïcité 
• Sécurité et prévention de la délinquance
• Prévention de la radicalisation

Nos productions thématiques en 2022
Podcast, cartographies, études régionales, livrets didactiques, vidéos de présentation,… :  
vous retrouverez toutes ses productions au fil de ce rapport d’activité 2022.



NOS PERSPECTIVES
POUR 2023

L’année 2023 s’ouvre avec un enjeu fort de diversification des sources de financement du GIP. 
En effet, nous ne pouvons plus compter sur les ressources liées au FAMI. Pendant des années, 
des formations pour les acteur·rice·s de l’intégration ont pu être proposées grâce à ce soutien, 
et notre GIP était chargé de la coordination des plateformes linguistiques. Il faudra résolument 
innover, en misant sur le développement de plusieurs expertises :

2. L’appui à l’élaboration 
des nouveaux contrats de ville
2023 sera une année charnière pour la politique 
de la ville avec l’élaboration de nouveaux contrats 
de ville. Du fait de la relation de confiance établie 
entre R&T et les petites et moyennes collectivités, 
nous poursuivrons leurs accompagnements, déjà 
inscrits dans la durée, en développant la profes-
sionnalisation des acteur·rice·s.

3. Le développement de l’axe transition 
Le sujet de la transition étant au cœur de ces 
futurs Pactes d’avenir des quartiers, les collecti-
vités souhaitent davantage se former et s’outiller 
sur ce sujet. Ressources & Territoires se position-
nera comme un accompagnateur à la conduite du 
changement sur le volet transition.

4. L’appui à l’élaboration du volet « sécurité, 
prévention de la délinquance »
L’accompagnement à la (re)structuration des 
CLSPD/CISPD restera l’un de nos axes privilégiés. 
Le GIP sera ainsi mobilisé dans l’appui à l’élabora-
tion du volet « sécurité, prévention de la délin-
quance » des nouveaux contrats de ville.

6. La digitalisation de la formation 
Suite au diagnostic engagé en 2022 et grâce à 
l’action InnovEmploi financée par le conseil ré-
gional Occitanie, l’ensemble du personnel pour-
ra bénéficier d’un plan de développement des 
compétences en matière de formation à distance 
et d’outils digitaux. De plus, le travail de restruc-
turation et de développement de la fonction “for-
mation” sera poursuivi, soutenu par la démarche 
qualité Qualiopi. 

5. Le développement 
de la fonction observatoire
Plusieurs modifications seront intégrées à l’Obser-
vatoire de Toulouse Métropole dont : la réalisation 
de nouvelles cartes affinant l’analyse par quar-
tiers ou encore l’organisation de temps d’analyse 
partagée.

1. La stratégie de prévention 
et de lutte contre la pauvreté
La collaboration engagée avec le commissariat 
régional à la prévention et à la lutte contre la pau-
vreté gagnera en puissance avec la concrétisation 
des objectifs de maillage territorial et de dyna-
misation des réseaux d’acteur·rice·s, mais aussi à 
travers des missions ponctuelles d’évaluation et 
d’ingénierie. 

4
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ANNEXES
SYNTHÈSES
ACTIVITÉS
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VOUS INTERVENEZ DANS LE CHAMP DE LA COHÉSION 
SOCIALE EN OCCITANIE...

BÉNÉFICIEZ D’UN APPUI PRIVILÉGIÉ...
Lorsque vous devenez adhérent, le GIP 
vous propose :

• un premier niveau d’analyse de la demande, 
• du conseil, de l’orientation vers des services de 
droit commun ou des lieux ressources,
• l’accès à des espaces numériques privés sur 
notre site internet,
• la priorité sur l’accès aux formations pour vos 
agent·e·s, salarié·e·s et bénévoles.

ALLEZ PLUS LOIN...
En plus de ce premier niveau de collabora-
tion, nous pouvons, à votre demande, conduire 
d’autres projets, notamment : 

• d’accompagnement sur des actions de déve-
loppement territorial,
• d’étude, de diagnostic,
• de professionnalisation - de formation,
• de mise en place, développement de réseaux 
d’acteur·rice·s,
• de mission d’observation du territoire,
• de production de supports pédagogiques, 
d’animation, de communication, de documents 
de synthèse,
• d’organisation d’événements, séminaires, 
conférences.

DEVENEZ PARTIE PRENANTE 
D’UN PROJET D’ENVERGURE RÉGIONALE

• Vous participez au projet du GIP et à son 
développement à travers le collège des asso-
ciations, des collectivités, ou des organismes 
de formation supérieure ou professionnelle, qui 
portent vos besoins et suggestions.

• Vous contribuez au fonctionnement du GIP 
par votre participation financière et/ou la mise à 
disposition de moyens matériels ou humains. 
  
En pratique 
L’adhésion implique de participer à la gouver-
nance du GIP et de construire ensemble les 
valeurs de la cohésion sociale portées par notre 
structure. Nous tenons une assemblée générale 
par an et les membres nommés au conseil d’ad-
ministration sont réunis à trois reprises.

Vous trouverez tous les documents 
nécessaires à l’adhésion sur notre site : 
www.ressources-territoires.com

LES PRINCIPES D’INTERVENTION DE R&T

• une dynamique d’animation territoriale fondée 
sur un principe de neutralité et d’écoute des 
besoins, 
• une approche partenariale inscrite dans une 
démarche de co-construction et de mobilisation 
de compétences et d’expertise des acteur·rice·s, 
• un accompagnement dans le temps, 
• une posture de facilitateur. 

POURQUOI 
ADHÉRER AU GIP R&T ?
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